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Sobre o estudo

 Realizado pela Nielsen BookData a pedido
da Camara Brasileira do Livro.

« Esta € primeira edicao deste estudo que tem
por objetivo tracar o perfil e habitos de
compra dos consumidores de livros.

* Nova ferramenta para auxiliar a tomada de
decisao de editoras, livrarias e demais
agentes da cadeia produtiva do livro.




Metodologia Quantitativa

Universo

Amostra com o seguinte desenho demografico:

* Nivel socioeconémico (A, B, C e DE);

* |dade (18+);

* Género (M, F);

* Regiao (SE, Sul, N, NE, CO);

+ Margemde erro:0,8% | Nivel de confianca: 95%

Campo e coleta

Total de 16.000 entrevistas
Foram entrevistados individuos com 18 anos e mais
Campo realizado do dia 23/10/23 ao 31/10/2023

Nielsen BookData Gimara

Questionario

Questionario via aplicativo de celular

64 questdes, com perguntas fechadas e de multipla
escolha, com légica de ramificacao, direcionando os
respondentes para os diferentes caminhos desenhados

Comprador de livros
Nao comprador de livros
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Compradores de livros

. Cerca de 16% da populacao brasileira acima de 18 anos afirma ter comprado aoc menos um livro nos ultimos 12
meses. Em outras palavras, o mercado editorial teve ao redor de 25 milhdes de consumidores de livros, entre os quais
74% tém a intencao de comprar novamente nos proximos trés meses. Nesse estudo também vimos que 69%
adquiriram de 1a 5 livros enquanto 8% compraram 16 ou mais livros no ultimo ano moavel.

. O perfil do comprador esta mais concentrado em mulheres, de classes C e B predominantemente no Sudeste e
Nordeste. 91% desses consumidores possuem niveis educacionais acima do Ensino Médio. Entre as atividades de lazer,
além da leitura, observa-se um uso de redes sociais e acesso a streamings acima da média da populagao. As razoes
mais citadas para comprar um livro foram ‘crescimento pessoal’ seguido de ‘lazer’.

. A maior parte dos consumidores de livro (55%) fazem suas compras online, conseguéncia de uma maior
percepcado de ofertas e dos elementos de comodidade, préprios desse canal de vendas. Por outro lado, os que
preferem comprar presencialmente (40%) ressaltam a importancia de ter o livro em maos antes da compra. Para
esses compradores também se destacam a maior importancia da capa do livro e as recomendacdes dos vendedores.
Entre as datas especiais, Black Friday e Semana do Consumidor sdo as mais citadas entre os compradores.

. Com relacao aos formatos, nos ultimos 12 meses, 54% alegaram ter comprado apenas livros fisicos e 15% apenas
digitais. Aqueles que compram o livro digital preferem em sua maioria (81%) o e-book e a leitura desses livros digitais
é feita essencialmente pelo celular (50%). O consumidor de e-book e audiolivros estd acostumado a comprar com
desconto, 63% dos compradores disseram ter adquirido um livro digital em promocgao.

. 2,6 % da populagao (acima de 18 anos) disse ter se inscrito em um clube de assinaturas de livro no ultimo ano.
Destes, cerca de 51% também compraram livros impressos ou digitais avulsos. Clubes de livros impressos sao os
favoritos e cerca de 35% dos assinantes optaram por agqueles com foco no publico infantil.
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Nao compradores de livros

. 84% da populacao alegou nao ter comprado nenhum livro nos Ultimos 12 meses. Para 60% dessas pessoas o
habito de leitura é uma atividade importante, porém a maioria aponta prego, auséncia de loja e falta de tempo como
0Ss maiores fatores para desmotivar ou nao efetuar a compra de livros.

. O estudo mostra que a percepcao de que livros sao caros nao depende da classe social. As regides Norte e
Nordeste concentram o percentual mais alto de pessoas que citaram falta de livrarias como um impedimento para
compra de livros. Preco justo e tema/assunto sdo os fatores mais apontados para que essas pessoas passem a
comprar livros.

. Entre aqueles que ndo compraram livros, 56% encontraram alguma alternativa a compra: download de PDF
gratuito, acesso a biblioteca, empréstimo de um amigo ou terem sido presenteados com um livro. Esta informacao é
um exemplo de demanda potencial entre este publico, ainda que ndao tenham comprado nenhum exemplar.
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Compradores de livros

| |

RESPONDENTES QUE INDICARAM TER COMPRADO UM OU MAIS LIVROS NOS ULTIMOS 12 MESES

n Consumer LLC. All Rights Reserved



Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q7. Quais destes itens VOCE COMPROU nos Gltimos 12 meses? (RM)

Categorias consumidas nos ultimos 12 meses

Roupas [ 5%
cotsr I >=
Brinquedos _ 18%
Livros* [ 16%
Assinattxllifglzlc;s\//ci:rll:zz D 6%
Artigos esportivos _ 1%
oscrde s o

Assinatura de games - 5%

5 2021 Nielsen Consurner LLC. All Rights Reserved Livros* impressos, digitais e clubes de assinatura
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Quem sao os
compradores
de livros*?

*Respondentes que indicaram ter comprado um ou mais livros nos
Ultimos 12 meses (Periodo de compra: Novembro/22 a Outubro/23)
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Nielsen BookData 33

rasileira
do Livro

Compradores de livros — Género

Da populacao, maior de 18 anos, comprou ao
menos um livro nos ultimos 12 meses

Desses com pradores...
Mulheres

@ 1

Homens

Compradores Populagao
10

© 2021 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved



Nielsen BookData | Projeto Compradores
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Compradores de livros - Idade .

A distribuicao por idade assemelha-se ao que encontramos no total da populacao
12% 14%

18-24 anos
m 25-34 anos
W 35-44 anos
B 45-54 anos
55-64 anos

m 65 anosou +

1% 14%

16% - 4%

Compradores Populagao

© 2021 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved
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Nielsen BookData é‘?‘-

Brasileira
do Livro

Compradores de livros — Classe Social

Ainda que a maior penetracao esteja nas classes A e B, a concentracao de compradores esta
nas classes C e B (82%)

Penetracao de compradores no total
da populacao por classe social

mA

mDE

43%
C 13%

28%

. 0%

o [ >
Compradores Populacao

12
r onsumer LLC. All Rights Reservec
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Compradores de livros — Regides
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O Sudeste e Nordeste como regides mais populosas do Brasil concentram a maior parte dos

compradores de livros e também maior penetracao

B Sudeste
Nordeste
Sul 58%
E Norte
m Centro-Oeste
14%

8%

'7%

Compradores

© 2021 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved

PASY

14%
9%

7%

Populacao

Penetracao de compradores no total
da populacao por regiao

14%

Nordeste

Centro-Oeste

13%

Sul
14%

13
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~a Os compradores de livros estdo mais concentrados em niveis acima do
___| ensino médio (91%)

y

3 o,

‘ Formacao % ‘ Ocupagao %

Empregado do setor privado 30%
Médio completo / Superior incompleto 42%

Auténomo 21%
Superior completo 32% Servidor publico 13%

0,

Pd&s-Graduacgao (Mestrado, Doutorado, 17% Desempregado 10%
MBA, etc.) 0

Estudante 9%
Fundamental Il completo / Médio 4% i i
incompleto ° Responsavel pelo cuidado do lar 4%
Fundamental | completo / Fundamental 3% Aposentado 4%
[l incompleto °

Empresario 3%
Sem formacdo / Fundamental | 2%

incompleto Outros (vivo de renda, militar, etc) 7%

)21 Nielsen Consume C. All Rights Reserve



Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q5. Quais dessas atividades vocé faz no seu tempo livre? (RM)

Nielsen BookData ;%
Compradores de livros — Habitos de Lazer

do Livro

Atividades conectadas a internet sio a preferéncia dos compradores de livros

50,8%

Redes sociais

44,3%

Assisto a streamings

36,4% 32,8% 30,7% 24,9%
Assisto a YouTube, Assisto a TV Pratico esportes
TikTok Descanso/durmo (canais abertos ou fechados) Atividade fisica

15



Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q5. Quais dessas atividades vocé faz no seu tempo livre? (RM) m—
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Compradores de livros — Habitos de Lazer

Atividades de lazer % Atividades de lazer %

1 Uso redes sociais 50,8% 10 Vou a bares, restaurantes 19,2%

Realizo encontros/confraternizacbes com

Leio livros em papel ou livros digitais 9 - :

2 Pap 9 44,9% familiares e amigos 18,0%
3 Assisto canais de streaming 44,3% Vou ao cinema, te.at~ro, shows, concertos, 17.6%

Museus ou exposicoes 1970
4 Escutomusica 38,9% 13 Jogo games e/ ou videogames 16,2%
5 Assisto video no youtube, tik tok, etc. 36,4% 14 Escuto podcast 13,9%
6 Descanso e/ ou durmo 32,8% 15 Leio jornais, revistas ou noticias 1,1%
7 Assisto televisdo (canais abertos ou fechados) 30,7% 16 Escuto radio 9,3%
8 Pratico esportes e/ou atividade fisica 24,9% 17 Outros 0,4%

9 Passeio em parques e pragas 20,2%

16
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q5. Quais dessas atividades vocé faz no seu tempo livre? (RM)
Q6. E dessas atividades que vocé faz no seu tempo livre, qual é a que VOCE MAIS GOSTA? (RM)

Nielsen BookData %

Brasileira

Compradores de livros — Habitos de Lazer o

Quais atividades vocés faz no seu tempo E dessas atividades, qual € a que vocé mais

livre? gosta”?’
15,9%
50,8% '
. 14,3%
44.9% | 44,3%
38,9%
36,4%
32,8%
' 30,7%
8,5% .
24.9% 7,8% 7,7% o
69%  6,7%
I I I I |
Uso redes |Leio livros| Assisto Escuto Assisto Descanso Assisto Pratico Assisto |Leio livros| Pratico Realizo Usoredes Descanso Escuto Assisto
sociais streaming musica Youtube, e/ou televisdo** esportes streaming esportes encontros sociais e/ou musica YouTube,
TikTok durmo Atividade Atividade c/ durmo TikTok
fisica fisica familiares
e amigos

**Canais abertos ou fechados

2021 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q4. Vocé assina/utiliza algum canal de streaming? (RM)
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Compradores de livros - Streaming

Consumir streamings ¢ a atividade de lazer mais
citada entres os compradores de livros
Netflix I 63,.2%
Amazon
Prime Video TN 42,1%
Disney+ NN 28,0%
Globoplay N 26,4%
HBO Max N 222%
Star+ N 19,4%
YouTube
Premium i 12,4%
Google Play I 11,8%
Apple TV+ [l 6,0%
Outros [ 1,8%

N&o assino/utilizo N 17,9%




Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q12. Quais prémios literarios vocé conhece? (RM) mL
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Compradores de livros — Popularidade dos prémios literarios

ik

ﬁi ]abutl O Prémio Jabuti ¢ o mais popular entre os prémios literarios

451%
32,5%
PASICY
22,1%
(0)
16,9% 15,5%
6,8%
o
Prémio Jabuti Nenhum Prémio Prémio Prémio Sdo Prémio Kindle Prémio Outros
desses Camodes de Literario Paulo de de Literatura Oceahos
Literatura Biblioteca Literatura 1{»]>]
Nacional

Rights Reserved



Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q13. Como vocé prefere comprar livros? .
Nielsen BookData cmn

Compradores de livros - preferéncias de canal de compra

do Livro

Porque vocé prefere este canal?

Canal preferido _ Online %

Acho melhores precos/promocdes 43,5%

E préatico 35,0%

E facil de encontrar os livros que quero 29,2%

m Compra online Nao preciso sair de casa 28,5%
pora pp/sites Consigo comparar pregos em diversos sites 24,1%
Encontro maior variedade 22,8%

m Compra presencial Uso servicos/promocdes que nhdo me cobram o frete 17,7%

(lojas, livrarias,
Uso servicos/promocdes que entregam rapidamente a minha compra  16,2%

sebos..)
Consigo ver avaliagcdes de outros consumidores 14,6%
B N3o sei dizer
Minhas lojas favoritas entregam na area que moro 8,8%
Confio na segurancga do sistema de pagamento online 8,5%
Sei que o servico de trocas/devolucdes é garantido 3,4%
Outros 0,3%

*Consumo nos ultimos 12 meses
.

2021 Nielsen Consumer LLC. All Rights Re




Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q13. Como vocé prefere comprar livros?

Nielsen BookData cmn

Compradores de livros - preferéncias de canal de compra

do Livro

Porque vocé prefere este canal?

Canal preferido _. Offline %

Gosto de ver/abrir o livro na loja antes de efetuar a compra 52,4%
GCosto de ja sair da loja com o livro em maos, sem aguardar a entrega 41,9%
Nao preciso pagar frete 23,8%

m Compra online
por app/sites Encontro maior variedade 22,6%
E préatico 20,7%
= Co'mpr.a prgsencial Acho melhores precos/promocoes 18,2%

(lojas, livrarias,
sebos...) E facil de encontrar os livros que quero 17,3%
B N30 sei dizer Posso pedir descontos para o/a vendedor/a 12,7%
E facil resolver problemas na compra (ex: devolucdo) 12,3%
Gosto do atendimento especializado 10,8%
. Outros 0,3%

*Consumo nos ultimos 12 meses

Nielsen Consumer LLC. All Rights Re



Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q16. Vocé tem intengao de comprar livros nos préximos 3 meses?

Compradores de livros

. Pretensao de compra

-~ 74%

0000000000 | 4
0000000000  "'SicNCEM
.'.“.‘..‘ comprar livros nos
Y Y Y YYYYYY) proximos 3 meses
0000000000
0000000000
0000000000
0000000000 o
0000000000 | 9%
000000000  Niosabem
17% Nao irao
comprar

*Consumo nos ultimos 12 meses

© 2021 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved




Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q21. NO TOTAL, quantos livros vocé comprou nos ultimos 12 meses?

Q22. Quais tipos de livros vocé comprou nos ultimos 12 meses? N ielsen BookData ;%
do Livro

Compradores de livros

Quantos livros vocé comprou nos ultimos E quais foram os tipos de livros que vocé

12 meses”? comprou?

Apenas livros

Entre3e5 nao didaticos

40,0%

Entre 6e10 [N 18,0%

Tanto livros
didaticos
guanto livros
nao didaticos

Entre1le15 - 5,0%

Entre16e20 [ 30%

Apenas livros

Mais de 20 - 5,0% didaticos

23
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q23. Quais os formatos dos livros que vocé comprou nos Ultimos 12 meses?

Nielsen BookData ;%
Compradores de livros
Quais os formatos dos livros que vocé Importancia dos formatos por classe social
comprou?

Apenas livros '
fisicos Apenas livros
digitais

Tanto livro A B C/D/E
impresso quanto
livro digital

H Tanto livro impresso quanto livro digital
B Apenas livro impresso

 Apenas livro digital

24
2021 Nielsen Consume C. All Rights Reserve
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q24. Nos Ultimos 12 meses, vocé comprou livros em razdo de alguma dessas datas? \ t .
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do Livro

Compradores de livros — Datas especiais

Datas que concentram acdes de desconto, como a
Black Friday, destacam-se entre as demais

Black Friday

Semana do consumidor
Semana do cliente

—_—_—— - ———— e —_ —_—_———_—_—_—ee— e e —

|
|
|
|
|
Inicio/ volta as aulas

Dia das criangas

Natal

Dia dos namorados

Dia das maes

Dia dos pais

Nenhuma dessas

© 2021 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved
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(Periodo de compra: Novembro/22 a Outubro/23)

Compradores de livros

Ima

Sobre a
alti
compra de
livros

Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q36. Quando foi a ultima vez que vocé comprou livros?



Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q36. Quando foi a ultima vez que vocé comprou livros? m

Q38. Quantos livros vocé comprou em sua Ultima compra? N ielsen BOOkData Camara

Compradores de livros - Ultima compra de livros

do Livro

74% dos compradores realizaram sua Ultima compra nos uUltimos 3 meses

Quando foi sua ultima compra de livros? Quantos livros vocé comprou na ultima
compra?
No imo mes T o I 0
Ha dois meses 21,0%
2livros | 25.0%
Ha trés meses 16,0%
Ha quatro/cinco meses 11,0% 3 livros _ 13,0%
Ha seis/sete meses 6,0% 4 livros . 4.0%
Ha dez/onze meses 3,0%
5livros ] 2,0%
Ha oito/nove meses 3,0%
Ha doze meses 2,0% Mais de 5 - 4,0%

27



Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q36. Quando foi a Ultima vez que vocé comprou livros?

Q38. Quantos livros vocé comprou em sua Ultima compra? N ielsen BookData ;%Iéﬁa
Compradores de livros - Ultima compra de livros

Quais os formatos dos livros que vocé Importancia dos formatos por classe social
comprou na sua ultima compra?

Apenas livros .
. Tanto livro
fisicos

impresso
guanto livro
digital

Apenas livros
digitais

A B C/D/E

H Tanto livro impresso quanto livro digital

W Apenas livro impresso

 Apenas livro digital

28
)21 Nielsen Cc Ime C.AllRights R T



Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q36. Quando foi a Ultima vez que vocé comprou livros?

-
Nielsen BookData Béﬁ.'ill'

a
do Livro

Sobre a
ultima
compra de

Compradores de livros |

(Periodo de compra: Novembro/22 a Outubro/23)




-
t‘ Q51. Para quem vocé comprou ofs) livro(s) impressos na sua ultima compra? (RM) ml-

4 Nielsen BookData cmr

N \" o/ Brasileira

N IEL IR e livros — Ultima compra de [NFOSmMpressos .

&,\ ¥

Para quem vocé comprou livros impressos na sua
ultima compra?

Para mim mesmo(a)

74,5%

Filho(a)

Marido/Esposa
Companheiro(a)

Parente/ Familiar
Amigo(a)

Pai/Mae

Colega de trabalho
escola/universidade

Neto(a)

Outros

30



Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q42. Como vocé fez a sua Ultima compra de livro(s) impresso(s)? m

Q43. Onde vocé fez a sua ultima COMPRA ONLINE de livro(s) impresso(s)? N ielsen BookData Camara

Compradores de livros - Ultima compra de livros impressos

do Livro

Como vocé fez a sua ultima —— Onde vocé fez a sua ultima compra online de livros
compra de livros impressos? impressos?

App/ Site de compras/ E-commerce [ ENEGNKEEGGEEEEEEE 71,0%

site de livraria [l 13,0%

Compra
onlirrie Site da editora [J] 8,0%
Sebo online || 2,0%
Igreja/ Templo | 2,0%
Compra
presencial Evento literario* | 1,0%

Supermercado | 1,0%
Escola/ Colégio | 1,0%

Outros | 1,0%

*Evento literdrio (ex: Feira do livro de faculdade, Bienal, etc.) 3]

© 2021 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved



Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q42. Como vocé fez a sua Ultima compra de livro(s) impresso(s)? m

Q44. Em qual app/site, vocé comprou seu(s) livro(s) impresso(s), na sua Ultima compra? N ielsen BookData Camara

Compradores de livros - Ultima compra de livros impressos

do Livro

Como vocé fez a sua ultima —— Em qual site de livraria, app/site vocé fez a sua ultima
compra de livros impressos? compra de livros impressos?

Ultima compra realizada entre Novembro/22 a Outubro/23

Amazon [IIINEGE 66,38%
Mercado Livre [l 6,85%

Compra
online Shopee [l 4,40%
Saraiva [l 4,37%
Americanas ] 310%
Compra
presencial Magalu [l 2,84%

Cultura [l 2,05%
Livraria da Vila | 1,42%
Submarino | 1,34%
Leitura | 0,94%

32
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q44. Em qual app/site, vocé comprou seu(s) livro(s) impresso(s), na sua ultima compra?

Nielsen BookData cmn

Brasileira

do Livio
Compradores de livros - Ultima compra de livros impressos

Em qual site de livraria, app/site vocé fez a sua Gltima compra de livros impressos?

Ultima compra realizada entre Novembro/22 a Outubro/23

Livraria/App/Site % Livraria/App/Site %

1 Amazon 66,38% 12 Livrarias Curitiba 0,76%
2 Mercado Livre 6,85% 13 Livraria Familia Crista 0,76%
3 Shopee 4,40% 14 Casas Bahia 0,44%
4 Saraiva 4,37% 15 Escariz 0,29%
5 Americanas 3,10% 16 A Pagina 0,15%
6 Magalu 2,84% 17 Travessa 0,15%
7 Cultura 2,05% 18 Disal 0,14%
8 Livraria da Vila 1,42% 19 Dois Pontos 0,12%
9 Submarino 1,34% 20 Martins Fontes 0,06%
10 Leitura 0,94% 21 Outros 2,59%
M Estante Virtual 0,86%

021 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reservec
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q42. Como vocé fez a sua Ultima compra de livro(s) impresso(s)? m

Q48. Quais foram os motivos para vocé comprar livro (s) nesse local em que fez a sua ultima compra? (RM) N ielsen BookData Camara

Compradores de livros - Ultima compra de livros impressos

do Livro

Como vocé fez a sua ultima —— Motivos para a escolha do local da ultima online
compra de livros impressos? compra de livros impressos:

Preco NG 0,3%
Frete gratis |GGG 5,0%

Compra

online Entrega rapida || NG 38.2%
Disponibilidade [ NG 24,7%

Compra variedade de titulos || 18,8%

presencial Servico/ Atendimento [l 8,8%

Pré-venda [ 5,7%

Usei um vale-presente/voucher do
local

Outros | 0,7%

B 45%

34
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q42. Como vocé fez a sua Ultima compra de livro(s) impresso(s)?
Q49. Agora diga pra gente, que tipo de LIVRO IMPRESSO/FISICO vocé comprou, em sua Ultima compra? (RM)

Nielsen BookData cmn

Brasileira

Compradores de livros - Ultima compra de livros impressos s

Como vocé fez a sua ultima — Quais tipos de livro vocé comprou em sua ultima
compra de livros impressos? compra online de livros impressos?

o Fiegzo pf it | <7
Compra riesso p/ oo | 2.5
online
Cientifico, o
técnico e profissional _ 18,9%
. Autoajuda _ 21,6%
Compra Infantil - 8,8%

presencial
Juvenil - 811% N&o Ficcdo p/ Adulto* - 18,2%
pidatico [ 7.7%
Religiao/ Esoterismo - 17,3%

Outros I 0,7%
Ndo Ficgdo para Adulto* (Biografia, Autobiografia, Esporte, Poesia, Artes, Gastronomia, Guias de Viagem, Fotografia, etc.) 35
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q42. Como vocé fez a sua Ultima compra de livro(s) impresso(s)?
Q50. Para qual finalidade vocé comprou o(s) livro(s) impresso(s), em sua ultima compra? (RM)

Nielsen BookData cmn

Brasileira

Compradores de livros - Ultima compra de livros impressos s

Como vocé fez a sua ultima
compra de livros impressos?

Compra
online

Compra
presencial

Crescimento pessoal
Lazer/ Entretenimento

Presentear

Atualizagao profissional
ou exigéncia do trabalho

Motivos religiosos
Faculdade/pés-graduacao

Escola

Nao sei/ Acabei comprando
sem pensar muito

Qutros

— E pra qual finalidade vocé comprou livros impressos em
sua ultima compra online?

I 46,8%
I 40,7%
I 17,3%

I 14,4%

B 113%

B s.4%

B 2%

I 13%

B 17%
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q42. Como vocé fez a sua Ultima compra de livro(s) impresso(s)?
Q53. Vocé comprou o(s) livro(s) impressos com desconto, em sua Ultima compra?

Nielsen BookData o

Cimara
Brasileira

Compradores de livros - Ultima compra de livros impressos s

Mais da metade das compras de livros fisicos feitas pelo canal online foram realizadas com
desconto

Como vocé fez a sua ultima

— Vocé comprou os livros impressos de sua ultima
compra de livros impressos?

compra online com desconto?

c Nao lembro
ompra
online
Nao comprei
com desconto
Compra Comprei
presencial com
desconto

© 2021 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q42. Como vocé fez a sua ultima compra de livro(s) impresso(s)?
Q52. Quais fatores mais te influenciaram na(s) escolha(s) do(s) livro(s) impressos, em sua ultima compra? (RM)

Nielsen BookData

Compradores de livros - Ultima compra de livros impressos

Quais fatores te influenciaram na compra dos livros impressos em sua ultima compra

online?

Tema ou assunto

Preco

Autor

Titulo do livro

Recomendacao de amigo, familiar

Indicagcao de um influenciador digital de outras redes sociais**
Ter filme ou série relacionado ao livro

Indicacao de um influenciador digital do Youtube

Recomendacgdo do vendedor, livreiro

%
49,2%
26,2%
20,5%

19,1%
13,8%
9,0%
8,4%
7,8%

7,7%

Recomendacao de professor

Capa do livro

Leitura obrigatoéria*

Indicagdo de um influenciador digital do Tik Tok
Recomendacgao de lider religioso

Material de Merchandising/Propaganda

Revista ou material de divulgacao

QOutros

Cimara
Brasileira
do Livro

%
7,2%
6,9%
5,4%
4,6%
3,7%
2,8%
2,4%

2,7%

*Leitura obrigatodria - exigéncia do trabalho, escola, faculdade ou pds-graduagdo

** Qutras redes sociais: Instagram, Facebook, Whatsapp, Telegram, Kwai, etc
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q42. Como vocé fez a sua Ultima compra de livro(s) impresso(s)?
Q46. Onde vocé fez a sua ultima compra presencial de livro(s) impresso(s)?

Nielsen BookData

Compradores de livros - Ultima compra de livros impressos

Livraria fisica € o principal tipo de varejo escolhido para a ultima compra presencial de

livros fisicos

Como vocé fez a sua ultima
compra de livros impressos?

21 Nielsen Consu

mer

LLC. All

Rights Reserved

Compra
online

Compra

presencial —

impressos?

Livraria fisica

Sebo fisico

Evento literario*
Quiosque de shopping
Papelaria

Igreja/ Templo

Loja de varejo
Escola/ Colégio

Loja de conveniéncia
Banca de jornal
Supermercado

Qutros

I 40,6%

I 11,1%
I 9,8%
I 9,5%
BN 5,4%
B 5,0%
B 4%

M 23%

N 1,6%

B 1,4%

1 0,8%

M 25%

*Evento literdrio (ex: Feira do livro de faculdade, Bienal, etc.)

Cimara
Brasileira
do Livro

— Onde vocé fez a sua Gltima compra presencial de livros
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q42. Como vocé fez a sua Ultima compra de livro(s) impresso(s)? m

Q47. Em qual livraria vocé comprou seu(s) livro(s) impressos, na sua ultima compra? Nielsen BookData Camara

Compradores de livros - Ultima compra de livros impressos

Leitura, Saraiva e Livraria de bairro, sao as principais escolhas dos compradores para a
ultimma compra de livros fisicos, concentrando 63%

Como vocé fez a sua ultima — Em qual livraria fisica vocé fez a sua Gltima compra de
compra de livros impressos? livros impressos?

Ultima compra realizada entre Novembro/22 a Outubro/23

Leitura [ 24,01%
Compra Saraiva [T 20,31%
online Livraria de bairro [ 18,88%
Livrarias Curitiba N 9,31%
Compra Cultura [N 9,08%
presencial ] Travessa N 523%
Martins Fontes [ 3,56%
Livraria da Vila [ 2,48%
Nobel I 2,05%
Outros [ 2,87%

40




Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q47. Em qual livraria vocé comprou seu(s) livro(s) impressos, na sua ultima compra?

Nielsen BookData cmn

Brasileira

do Livio
Compradores de livros - Ultima compra de livros impressos

Em qual livraria fisica vocé fez a sua Gltima compra de livros impressos?

Ultima compra realizada entre Novembro/22 a Outubro/23

Livraria Fisica % Livraria Fisica %

1 Leitura 24,01% 9 Nobel 2,05%
2 Saraiva 20,31% 10 A Pagina 0,74%
3 Livraria de bairro 18,88% 1 Vozes 0,63%
4 Livrarias Curitiba 9,31% 12 Escariz 0,26%
5 Cultura 9,08% 13 Zastras 0,24%
6 Travessa 5,23% 14 Loyola 0,22%
7 Martins Fontes 3,56% 15 Disal 0,13%
8 Livraria da Vila 2,48% 16 Outros 2,87%

021 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reservec
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q42. Como vocé fez a sua Ultima compra de livro(s) impresso(s)? m

Q48. Quais foram os motivos para vocé comprar livro (s) nesse local em que fez a sua ultima compra? (RM) Nielsen BookData Camara

Compradores de livros - Ultima compra de livros impressos

Como no canal onling, preco também é buscado nos pontos de venda fisico, seguido de
variedade e disponibilidade dos titulos

Como vocé fez a sua ultima — Motivos para a escolha do local presencial na
compra de livros impressos? ultima compra de livros impressos:

Preco I 22,3%
Variedade de titulos [N 19,3%
Disponibilidade [N 19,0%
Localizagdo/ proximidade da loja [N 12,8%
Ambiente/ organizagdo da loja [N 8.3%
Compra Servigo/ Atendimento [N 8,1%
presencial — Vitrine I 3.3%
Vendedores ddo indicacdes Il 2,9%

Compra
online

Usei vale-presente/voucher do local [l 2,0%
Pré-venda M 1,6%
Outros | 0,4%

42
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q42. Como vocé fez a sua Ultima compra de livro(s) impresso(s)?
Q49. Agora diga pra gente, que tipo de LIVRO IMPRESSO/FISICO vocé comprou, em sua Ultima compra? (RM)

Compradores de livros - Ultima compra de livros impressos s

Como vocé fez a sua ultima
compra de livros impressos?

Nao Ficcdo p/ Adulto

Nielsen BookData cmn

Brasileira

— Quais tipos de livro vocé comprou em sua ultima
compra presencial de livros impressos?

I s6,4%

Compra Ficcdo p/ Adulto
online

Cientifico,
técnico e profissional

Compra Infantil
presencial —

Juvenil

Didatico

Qutros

© 2021 Nielsen Consumer LLC. All Rights Re

I 382%
A 17,3%

R 127%
I 123%
T 62%

| 0,4%

Autoajuda

Nao Ficcao
p/ Adulto*

Religiao
Esoterismo

19,4%

18,6%

18,4%
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q42. Como vocé fez a sua Ultima compra de livro(s) impresso(s)? m

Q50. Para qual finalidade vocé comprou o(s) livro(s) impresso(s), em sua ultima compra? (RM) Nielsen BookData Camara

Compradores de livros - Ultima compra de livros impressos

do Livro

Como vocé fez a sua ultima — E pra qual finalidade vocé comprou livros impressos em
compra de livros impressos? sua Ultima compra presencial?

Crescimento pessoal [ 44,7%
Lazer/ Entretenimento [T 43,8%
Compra
online Presentear [N 21,8%
Motivos religiosos [N 11,7%
Atualizagao profissional o
Compra ou exigéncia do trabalho I 8,8%

presencial — Escola [ 6,9%

Faculdade/pds-graduacao - 4,9%

N3o sei/ Acabei comprando
sem pensar muito

Outros I 1,4%

N 2,0%

44
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q42. Como vocé fez a sua Ultima compra de livro(s) impresso(s)?
Q53. Vocé comprou of(s) livro(s) impressos com desconto, em sua Ultima compra?

Compradores de livros -

Como vocé fez a sua ultima
compra de livros impressos?

Compra
online

Compra

Nielsen BookData o

Cimara
Brasileira

Ultima compra de [ivfosiimpresses

— Vocé comprou os livros impressos de sua ultima
compra presencial com desconto?

Nao lembro

Nao comprei
com desconto

Comprei

presencial —

© 2021 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved

com
desconto
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q42. Como vocé fez a sua ultima compra de livro(s) impresso(s)?

Q52. Quais fatores mais te influenciaram na(s) escolha(s) do(s) livro(s) impressos, em sua ultima compra? (RM) N ielsen BookData Camara

[ e ° o ] BJ:’IIJI:II:

Compradores de livros - Ultima compra de livros Impressos

Quais fatores te influenciaram na compra dos livros impressos em sua ultima compra

presencial?

% %

Tema ou assunto 49,2% Indicagcao de um influenciador digital do Youtube 4,9%
Titulo do livro 24,1% Exposicao e organizagao dentro da Loja 4,9%
Autor 19,2% Recomendacao de lider religioso 41%
Preco 17,1% Vitrine da loja 4,0%
Recomendacgdo de amigo, familiar 13,5% Leitura obrigatoéria* 3,5%
Capa do livro 9,6% Revista ou material de divulgacao 3,0%
Ter filme ou série relacionado ao livro 8,4% Indicagao de um influenciador digital do Tik Tok 2,4%
Recomendacdo do vendedor, livreiro 8,2% Outros 1,4%
Recomendacédo de professor 8,1% Material de Merchandising/Propaganda 0,9%
Indicagao de um influenciador digital de outras redes sociais™  6,3% *Leitura obrigatdria - exigéncia do trabalho, escola, faculdade ou pés-graduagdo

** Outras redes sociais: Instagram, Facebook, Whatsapp, Telegram, Kwai, etc
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q36. Quando foi a ultima vez que vocé co rou livros?

Sobre a
ultima
compra de

Compradores de livros

(Periodo de compra: Novembro/22 a Outubro/23)



Q59. Para quem vocé comprou o(s) livro(s) digital (ais) na sua Ultima compra? (RM)

compra?

Para mim mesmo(a)
Filho(a)

Parente/ Familiar
Pai/Mae

Amigo(a)

Marido/Esposa
Companheiro(a)
Colega de trabalho
escola/universidade

Neto(a)

Qutros

9,5%

8,7%
7,4%
71%
6,7%
6,4%

4,0%

0,6%

Nielsen BookData éﬁ‘?"

Brasileira

e livros — Ultima compra de [iVfosidigitais .

Para quem vocé comprou livros digitais na sua ultima

78,3%
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q54. Qual foi o formato do(s) livro(s) digital que vocé comprou em sua ultima compra? m

Q55. Onde vocé comprou o(s) livro(s) digital (ais), em sua ultima compra?

Compradores de livros - Ultima compra de livros digitais

Nielsen BookData cmn
FiyTe

Destaca-se a diferenca de operacao dos 3 primeiros colocados do ranking de varejistas

escolhidos pelo consumidor

Qual formato de livro digital vocé Onde vocé comprou os seus livros digitais em sua
adquiriu na sua ultima compra? ultima compra?

Amazon

_L Google
Audiobook

Skeelo

Apple

Direto com autor

E-book Tocalivros

Kobo

HotMart

Ubook

Outros

46,60%
25,50%
8,90%
5,90%

4,40%

4,20%
1,10%
0,70%
0,60%

2,20%
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q54. Qual foi o formato do(s) livro(s) digital que vocé comprou em sua ultima compra? m—

Q56. Quais foram os motivos para vocé comprar livro(s) digital (ais) nesse local em que fez a sua Ultima compra? (RM) N ielsen BookData Camara

Brasileira

Compradores de livros - Ultima compra de livros digitais o

Disponibilidade e variedade de titulos, apesar de nao ocupar a primeira posicao,
destacam-se por serem motivadores e fatores de decisao na escolha do local de compra

Qual formato de livro digital vocé Motivos para a escolha do local da ultima compra de
adquiriu na sua ultima compra? livros digitais:

reco I 5%
. . o 0
| audiobook oisponibiidace | 4o 3
Variedade de ttuios N 33 9%
Usei um vale-presente o
voucher do local - 11,6%
E-book
Servico/ Atendimento - 8,9%
Pré-venda - 5,9%

Tenho E-reader da loja | 0,4%

Outros I 0,6%
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q54. Qual foi o formato do(s) livro(s) digital que vocé comprou em sua ultima compra?

Q56. Quais foram os motivos para vocé comprar livro(s) digital (ais) nesse local em que fez a sua Ultima compra? (RM)

Nielsen BookData cmn

Brasileira

Compradores de livros - Ultima compra de livros digitais o

Assim como para os livros fisicos, Nao Ficcao e Ficgcao para Adultos sao os mais

selecionados na ultima compra de livros digitais

Qual formato de livro digital vocé Quais tipos de livro vocé comprou em sua ultima
adquiriu na sua ultima compra? compra de livros digitais?

NioFiccao o/ acuto | 5 5%

_L Audiobook Ficgao p/ Adulto

Cientifico,
técnico e profissional

E-book Didatico

Infantil
Juvenil

Outros

AUtoaJUda _ ]7'3%
Nao Ficgao o
p/ Adultor - 918A)
Religiao o




Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q54. Qual foi o formato do(s) livro(s) digital que vocé comprou em sua ultima compra?

Q56. Quais foram os motivos para vocé comprar livro(s) digital (ais) nesse local em que fez a sua Ultima compra? (RM)

Compradores de livros - Ultima compra de livros digitais

Qual formato de livro digital vocé
adquiriu na sua ultima compra?

_L Audiobook

E-book

)21 Nielsen Consume C. All Rights Reserve

Nielsen BookData cmn

Brasileira

E pra qual finalidade vocé comprou livros digitais em
sua ultima compra?

Crescimento pessoal

Lazer

Atualizagao profissional
exigéncia do trabalho

Presentear
Faculdade/pés-graduacéo
Motivos religiosos

Escola

Nao sei/ Acabei comprando
sem pensar muito

Concurso Publico

Outros

e 46,5%
I 295%
P 17,2%

I 12,3%

I 10,6%

N 9,5%

N 8,3%

B 1,5%

111%

1 0,6%

do Livro
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q60. Qual aparelho vocé utilizou para fazer a leitura do(s) livro(s) digital (ais) (e-book e/ou audiolivro) que vocé comprou?

Nielsen BookData cmn

Brasileira

Compradores de livros - Ultima compra de livros digitais s

Celular é o aparelho preferido para o consumo do livro digital mesmo em classes mais altas

onde o acesso a outros dispositivos € maior

Qual aparelho vocé utilizou para
fazer a leitura dos livros digitais
que vocé comprou?

m Celular

m E-reader
Computador

mTablet

Radio de carro

m Outros

17%
2%

N

© 2021 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved

Importancia dos formatos por classe social

(0)

18%
> 17%

18%
5% -/4% _/0%
%

A C/D/E

B QOutros Radiode carro mTablet Computador mE-reader mCelular 53




’
/
Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q63. Em sua ultima compra, vocé comprou livro digital com desconto? / /

- . ,,/
Compradores de livros - Ultima compra de livros digitais

Mais da metade das compras de livros digitais foram (
realizadas com desconto

SHOP ONLINE

FEm e

'—_-EIEB Shirpping & Special OFFER

ananananan

Vocé comprou os livros digitais de sua ultima compra
com desconto?

Nao lembro

Nao comprei
com desconto

Comprei
com
desconto

021 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reservec




Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q62. Quais fatores mais te influenciaram na(s) escolha(s) do(s) livro(s) digital (ais), em sua ultima compra? (RM)

Compradores de livros - Ultima compra de livros digitais

Quais fatores te influenciaram na escolha na compra dos livros digitais em sua Gltima

compra?

Tema ou assunto

Preco

Titulo do livro

Autor

Recomendacgdo de amigo, familiar

Indicagcao de um influenciador digital de outras redes sociais**
Leitura do primeiro capitulo/ informacdes adicionais
Recomendacdo do proprio site em que comprei

Capa do livro

Indicagdo de um influenciador digital do Youtube

%
34,7%
28,5%
21,2%
14,2%
12,3%
11,8%
10,9%

9,7%
7,6%

7,6%

Ter filme ou série relacionado ao livro

Indicagdo de um influenciador digital do Tik Tok
Recomendacgao de professor

Video/ trailer do livro

Leitura obrigatdria*

Material de Merchandising/Propaganda

Revista ou material de divulgagao

Recomendacao de lider religioso

QOutros

Nielsen BookData gﬁ;

do Livro

%
6,9%
6,8%
6,7%
5,2%
4,4%
4,1%
3,5%
1,9%

0,5%

*Leitura obrigatdria - exigéncia do trabalho, escola, faculdade ou pds-graduagdo

** Qutras redes sociais: Instagram, Facebook, Whatsapp, Telegram, Kwai, etc
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Nielsen BookData %
FiyTe

Clube de assinatura de livros

RESPONDENTES QUE INDICARAM TER SUBSCRITO UM CLUBE DE ASSINATURA DE LIVROS NOS
ULTIMOS 12 MESES



Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q34. Para quem vocé fez a assinatura/clube do livro?

Compradores de livros - Assinantes/Clubes de livros

Para quem vocé fez a assinatura/clube do livro?

Para mim mesmo(a)

Filho(a)

Marido/Esposa /
Companheiro(a)

Amigo(a)
Parente/ Familiar

Pai/Mae

Colega de trabalho
escola/universidade

Neto(a)

Outros

61,4%

Nielsen BookData éi‘a"'

Brasileira
do Livro
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Nielsen BookData | Projeto Compradores

Nielsen BookData ra
FiyTe

Compradores de livros — Assinantes/Clubes de livros

HEEEEEEEEER
HEEEEEEEEE
HEEEEEEEEER
HEEEEEEEEER
EEEEEEEEEE
HEEEEEEEEEN

HEEEEEEEEE -

imer LLC. All Rights Reserved

ENEEEEEEEE 51 %

Dos assinantes, além de
acessarem os livros das

assinaturas,
também compraram
livros

assasszzas | 49%

Acessam apenas os livros

contemplados pelas
assinaturas

Que corresponde a

8% dos compradores

de livros
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ielsen BookData é‘?‘-

Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q26. Quando foi a Ultima vez que vocé recebeu um livro em casa/teve acesso a um livro digital,

relacionado a sua principal assinatura/clube do livro?
Brasileira
do Livro

Quando foi a ultima vez que vocé recebeu um livro em
casa/teve acesso a um livro digital, relacionado a sua
principal assinatura/clube do livro?

No ultimo més 47,1%

["'] Ha dois meses  16,6%
Ha trés meses 16,3%
80% ’
dos Ha quatro/cinco meses 7,4%
compradores Ha seis/sete meses  1,4%
receberam livros
nos ultimos 3 Ha oito/nove meses 1,5%
meses
Ha dez/onze meses  0,7%

Ha doze meses 8,9%

)21 Nielsen Consume C. All Rights Reserve



Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q27. Que tipo de assinatura/clube do livro € esse que vocé nos contou que tem? m—

Q28. Qual é a assinatura/clube de livro impresso que vocé nos contou que tem? N ielsen BookData Camara

Compradores de livros — Assinantes/Clubes de livros

do Livro
Clubes de livros impressos sao os favoritos entre os assinantes. Entre os top 10, 35% assinam
clubes de livros infantis

Que tipo de assinatura / clube do livro— Qual é a assinatura/clube de livro impresso que

é esse que Vocé nos contou que tem? VOC& Nos contou que tem?
Leiturinha 28,30%
. Literatour 11,80%
Livro
Impresso — TAG 9,20%
Doxabox 7,40%
Armas da Critica/Boitempo 6,50%
 E-book Clube Quindim 6,20%
Amora 5,70%
Dois Pontos - Bussola 510%
— Audiolivro Minha Biblioteca Catélica 5,00%
Panaceia clube do livro 4,50%

60
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q28. Qual € a assinatura/clube de livro impresso que vocé nos contou que tem?

Nielsen BookData cmn

o tivre,
Compradores de livros - Ultima compra de livros impressos
Qual é a assinatura/clube de livro impresso que vocé nos contou que tem?
Assinatura/clube de livro impresso % Assinatura/clube de livro impresso %

1 Leiturinha 28,30% 9 Minha Biblioteca Catdlica 5,00%
2 Literatour 11,80% 10 Panaceia clube do livro 4,50%
3 TAG 9,20% 11 Flip-se 4,30%
4 Doxabox 7,40% 12 Dois Pontos - Histdrias Irresistiveis 4,30%
5 Armas da Critica | Boitempo 6,50% 13 Letra Espirita 0,70%
6 Clube Quindim 6,20% 14 Taba 0,40%
7 Amora 5,70% 15 Outros 0,60%
8 Dois Pontos - Bussola 5,10%

61
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q27. Que tipo de assinatura/clube do livro € esse que vocé nos contou que tem? . cm_
Q29. Qual é a assinatura/clube de livro eletrénico (e-book) que vocé nos contou que tem? / Q30. Qual é a assinatura/clube de audiolivro que vocé nos contou que tem? N |e|sen BookData

Compradores de livros — Assinantes/Clubes de livros

Brasileira
do Livro

Que tipo de assinatura / clube do livro~ Qual é a assinatura/clube de livro digital que vocé
é esse que Vocé nos contou que tem? nos contou que tem?
Kindle Unlimited 37, 70%
) Skeelo 29,30%
Livro
Impresso Prime Reading 8,60%
Toca Livros 8,60%
— E-book Aya Books 4.70%
Audible 3,60%
Ubook 3,60%
— Audiolivro Storytel 3,20%

Outros 0,70%
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q31. Que tipo de livro vocé recebe/tem acesso com a sua assinatura/clube do livro?
Q32. Quais foram os motivos para vocé fazer a assinatura/clube do livro? (RM).

Nielsen BookData cmn
FiyTe

Compradores de livros — Assinantes/Clubes de livros

Que tipo de livro vocé recebe/acessa com
a sua assinatura/clube do livro?

N&o Ficgdo p/ Adulto

I 132,0%

Quais foram os motivos para vocé fazer a
assinatura/clube do livro?

Ficcdo p/ Adulto

Cientifico,
técnico e profissional

Didatico
Juvenil

Infantil

Outros

I 59,0%

38,0% MNao Ficcao
I 6 Na Flocdo 48,4%
e 21,0%

Autoajuda - 42.5%

M 21,0%

[o) Religiao
. 17’OA) Esoterismo - 41,.5%
' 1,0%

Variedade de titulos

Ler coisas diferentes,
que normalmente nao leria

Preco do pacote/da
assinatura

Comodidade

Gosto do fator surpresa,
ndo saber o que vou receber

Curadoria/ Selec3o de titulos

QOutros

I, - © %5

I <0,3%

I G5 2%
I - 2%
I 5%
B 4 4%

| 2%
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q33. Para qual finalidade vocé fez a assinatura/clube do livro?

Compradores de livros — Assinantes/Clubes de livros

Para qual finalidade vocé fez a assinatura/clube do livro?

crescimento pessoal [N 52,5%
Lazer [N 46,7%
Presentear |GG 23,6%
oo ot
Motivos religiosos || N 20,5%
Faculdade/pds-graduacao [N 20,3%
Escola | 15,3%

N&o sei/ Acabei comprando o
sem pensar muito . 3,0%

outros | 1,7%




Nielsen BookData %
FiyTe

Nao compradores de livros

13

RESPONDENTES QUE NAO INDICARAM TER COMPRADO LIVROS NOS ULTIMOS 12 MESES




Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q8. O quanto vocé acha importante LER LIVROS, seja para a carreira, lazer, aprender coisas

novas, etc? Q10. Vocé tem intengao de ler livros com uma frequéncia maior do que vocé tem hoje? Nielsen BookData
Brasi

Para a maioria dos nao compradores LER
LIVROS é uma atividade importante Nao Compradores

(seja para a carreira, lazer, aprender coisas novas, etc) A maioria tem intencao de ler livros

com uma frequéncia maior
I

Sim, porém ainda nao tenho uma data definida

\

Sim, considero uma meta aumentar a frequéncia de
" . .
9 leitura ainda este ano

30%




Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q5. Quais dessas atividades vocé faz no seu tempo livre? (RM)

Habitos de Lazer
Quais atividades vocés faz no seu tempo livre?

Uso redes sociais

Escuto musica

Assisto youtube, tik tok

Assisto televisao**

Descanso e/ ou durmo

Assisto canais de streaming

Pratico esportes e/ou atividade fisica

Jogo games e/ ou videogames

Passeio em parques e pragas

Vou a bares, restaurantes

Escuto radio

Realizo encontros/confraternizacdes
com familiares e amigos

Leio livros em papel ou livros digitais

I, < %
I 5%
I %
I, 20
I 20
I 279
I 0

I

I 3o

I 129

I 10

I 0%

L e

**Canais abertos ou fechados

C3L
Chmara
Brasileira
do Livro

Nielsen BookData

Compradores

Leitura de livros ¢3 2°

atividade mais de lazer
mais citada

Nao Compradores

Vs

Ler livros ocupa a

posicao entre as
de lazer




Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q5. Quais dessas atividades vocé faz no seu tempo livre? (RM)

Habitos de Lazer
Quais atividades vocés faz no seu tempo livre?

Uso redes socials

Escuto musica

Assisto video no
Youtube, Tiktok, etc.

Assisto televisao*™
Descanso e/ ou durmo

Assisto streaming

Pratico esportes
ef/ou atividade fisica

Jogo games gfou videogames
Passelo em parques e pracas
Vou a bares, restaurantes

Escutoradio

Realizo confraternizacdes
cf familiares e amigos

Leio livros

Vou ao cinema, teatro, shows,
concertos, Museus ou exposicdes

Escuto podcast
Leio jornais, revistas ou noticias

Qutros

I 1%

44%
I 50%
35%
I 359
34%
I 319
32%
I 5%
32%
I 4%
27%
I 5%
17%
I 159
14%
I 0%
13%
I 9%
12%
| e
%
I 3%
10%
[ £5%
9%
. 8%
7%
I 4%
7%
I 1%
6% mCompradores Nao Compradores
| 0% **Canais abertos ou fechados

1%

Nielsen BookData

Compradores

Leitura de livros ¢ 3 2°

atividade mais de lazer
mais citada

S N&ao Compradores

Ler livros ocupa a

posicao entre as
de lazer




Nielsen BookData | Projeto Compradores Q6. E dessas atividades que vocé faz no seu tempo livre, qual é a que
VOCE MAIS GOSTA?

Habitos de Lazer
E dessas atividades, qual € a que vocé mais gosta?

Assisto video no youtube, tik tok _ 10%
csero s | 10
oescarsoo/oucumo [
Pratico esportes e/ou atividade fisica _ 9%
Jogo games e/ ou videogames _ 6%

Realizo encontros/confraternizacées

com familiares e amigos _ 4%

Vou a bares, restaurantes _ 4%

Passeio em parques e pragas _ 4%

Leio livros em papel ou livros digitais - 2%

Vou ao cinema, teatro, shows, - 29
S 0
concertos, museus ou exposi¢cdes

**Canais abertos ou fechados

Nielsen BookData

Compradores

Das atividades que mais
gosta, Leitura de livros
¢ a2 Mmais citada

VS N&ao Compradores

Leitura de livros ¢

entre aqueles
gue nao compram livros




Nielsen BookData | Projeto Compradores Q6. E dessas atividades que vocé faz no seu tempo livre, qual é a que
VOCE MAIS GOSTA?

Habitos de Lazer
E dessas atividades, qual € a que vocé mais gosta?

Nielsen BookData %
Brasilelra

do Livro

, Compradores
Asist0 Streaming |, 1.

W
o e oo e —

Assisto video no 5%

Voutube, Tikiok,etc. NN 10% Das atividades que mais
g —— gosta, Leitura de livros

el o0 e — 107 éa 2% mais citada
a0 o o o — .

Pratico esportes efou atividade fisica _gcéé%

Jogo games e/ ou videogames _SCLC 6%

Realizo confraternizagoes 8%

¢/ familiarese amigos NI -°:

5%

Vou a bares, restaurantes I
o

Passeio em parques e pragas 4% Leitu ra de Iivros é

g

S Nao Compradores

o

Leiolivros ™50 14%
Vou ao cinema, teatro, shows, 50

concertos, museus ou exposicoes [N 2%

entre aqueles
gue nao compram livros

< 1%
Escutoradio R
0

Leio jornais, revistas ou noticias = 11’:

Escuto podcast | 2%
PR I % Compradores mN3o Compradores

**Canais abertos ou fechados

Cutra atividade que citel B Oga,c



Nielsen BookData | Projeto Compradores | m

Q4. Voceé assina/utiliza algum canal de streaming? (RM) N ielsen Bnoknata Chmars
Brasibeira

do Livro

N3ao compradores de livros - Streaming
Apesar de ser a atividade preferida entre os ndo
compradores, 37% deles ndo assinam ou nao utilizam
nenhum canal de streaming.

44%
37%
18%
15%
12%
° % .
9%
7% 7%
o)
I . - -
B ==
Netflix Nao Amazon Globoplay Disney+ HBO Max  Star+ YouTube Google AppleTV+ Outros
assino/ Prime Premium Play
utilizo Video
nenhum
desses
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Nielsen BookData | Projeto Compradores Q7. Quais destes itens VOCE COMPROU nos Ultimos 12 meses? (RM)

Nielsen

.
Categorias consumidas nos ultimos 12 meses

roupas [N -
Celular _ 28%
Nenhum desses _ 25%
Brinquedos _ 16%
Vinhos - M%
Artigos esportivos - 9%
game/viggggojrig - 7%

Assinatura de games . 49,

Clube ou assinatura de
vinhos

| 1%



Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q18. O que te desmotiva/desmotivaria a comprar livros?? (RM)

Nao compradores de livros
Desmotivacdes para compra de livro

Livros sdo caros

Falta de loja/livraria perto

Falta de tempo para compra e/ou
leitura de livro

Dificuldade de leitura/visao

Falta de paciéncia para compra
e/ou leitura de livro

Livro ocupa muito espaco, nao
tenho onde guardar

N&o gosto de comprar e/ou ler
livros

Prefiro fazer outras coisas que ndo
compras e/ou leitura de livro

Qutros

28%
PASYS
19%
15%
1%
1%
10%

2%

C3L
Chmara
Brasibeira
do Livro

Nielsen BookData

A percepgao de preco e a ideia de que
livros sdo caros NAO depende da classe

38%
] I
A B

35%
37%

C

As regides Norte e Nordeste
concentram o percentual mais alto de
falta de loja e/ou livraria por perto

32% 33%

29% o
I I : 24%

Centro- Nordeste Norte Sudeste Sul
Oeste
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Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q19. O que te motiva/ motivaria a comprar livros? (RM)

Brasileira
do Livro

Niegn BookData ﬂ .
*

Nao compradores de livros
Motivacdes para compra de livro

45,4% 45,2%

35,6%
32,0%

22,8%

14,8%

2,2%

I
Preco bom/justo Tema ou assunto  Saber que vai Presentear uma Ter uma Ter prazer em Outros
auxiliar no meu pessoa que gosta série/filme que  colecionar livros
desenvolvimento de livros gosto adaptado
profissional e do livro
pessoal

© 2021 Nielsen Consumer LLC. All Rights Reserved



Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q20. Por que vocé NAO COMPROU livros nos ultimos 12 meses?

Nao Comprador
Porque NAO COMPROU livro nos ultimos 12 meses

Nao tive tempo para leitura 23.8%
Baixei livros digitais gratuitos 13.4%
Tive acesso a PDF gratuito 12,8%

Peguei emprestado com amigos

e/ou familiares 1,2%
Ganbhei livros de presente 11,1%
Os livros que eu gosto de ler 10.7%

sa o/estava m caros

Nao gosto de comprar livros online

e ndo tenho facil acesso a livrarias 71%

Peguei emprestado da biblioteca 71%

Qutros 2,8%

Nielsen BookData Gl

Apesar do prego ser
apontado como o principal
fator para a falta de
motivagdao em comprar um

livro, a falta de tempo e
acesso a livros gratuitos sdo
as principais razdes para os
nao compradores nao terem
realizado uma Unica compra
de livro nos ultimos 12
meses.




Nielsen BookData | Projeto Compradores | Q12. Quais prémios literarios vocé conhece? (RM)

Nielsen BookData 3

Brasileira
do Livro

Nao compradores de livros — Popularidade dos prémios literarios

ﬁﬂ ]abuti o prémio mais popular entre os prémios literarios

L
% ]abutl
Prémio Camoes de Literatura
Prémio Literario Biblioteca Nacional
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Contato:

Mariana Bueno
mariana.bueno.consultant@nielsenig.com
Coordenadora de Pesquisa — Nielsen
BookData

Jacira Silva
jacira.silva@nielsenig.com
SR Market Analyst - Brazil
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C3L
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Brasileira
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